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Het onderzoek 

Onderzoeksopzet 
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft 
een onaangekondigd jaarlijks onderzoek. 
  
Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achter in het 
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items. 
  
De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd: 
 documentenonderzoek; 
 locatiebezoek; 
 gesprek met de beroepskrachten, houder en locatieverantwoordelijke. 
  
In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde 
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens 
dit onderzoek heeft beoordeeld. 
 

Beschouwing 
Conclusie en bevindingen 
Bij de volgende hoofdstukken is aan de beoordeelde kwaliteitseisen voldaan: 
 pedagogisch klimaat; 
 personeel en groepen. 
  
Algemene kenmerken 
Deze locatie is onderdeel van de overkoepelende organisatie KINDEROPVANG Pi B.V. die twee 
locaties heeft in Zwolle. Kinderdagverblijf Pi is gevestigd in een bedrijfspand aan de rand van 
Zwolle. 
  
Kinderdagverblijf Pi staat op dit moment in het Landelijk Register Kinderopvang (LRK) 
geregistreerd met 64 kindplaatsen. Vanaf januari 2026 wordt dit gewijzigd naar 80 kindplaatsen 
waarvoor in april 2025 een incidenteel onderzoek heeft plaats gevonden. 
  
Onderzoeksgeschiedenis 
Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken van de locatie. Hier 
volgt een overzicht van de meest recente onderzoeken: 
  
 20-11-2023 incidenteel onderzoek: de getoetste voorwaarden voldoen aan de Wet 

kinderopvang. 
 10-09-2024 jaarlijks onderzoek: de getoetste voorwaarden voldoen aan de Wet kinderopvang. 
 29-04-2025 incidenteel onderzoek: Vanuit de GGD zijn er geen bezwaren tegen een uitbreiding 

van het aantal kindplaatsen van 64 naar 80. 
  
In onderstaand inspectierapport zijn de bevindingen per domein beschreven en toegelicht. 
 

Advies aan College van B&W 
Geen handhaving. 
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Observaties en bevindingen 

Pedagogisch klimaat 
 

Pedagogisch beleid 

De houder heeft een pedagogisch beleidsplan schriftelijk vastgesteld. 
In dit beleidsplan staan alle getoetste voorwaarden duidelijk beschreven. 

Pedagogische praktijk 

Het pedagogisch handelen van de beroepskrachten is beoordeeld aan de hand van observaties die 
op dinsdagochtend 16 september 2025 hebben plaatsgevonden.  
  
Emotionele veiligheid 
De houder draagt er zorg voor dat op een sensitieve en responsieve manier met kinderen wordt 
omgegaan, respect voor de autonomie van kinderen wordt getoond en grenzen worden gesteld aan 
en structuur wordt geboden voor het gedrag van kinderen, zodat kinderen zich emotioneel veilig en 
geborgen kunnen voelen. 
  
Voorbeeld uit de pedagogische praktijk: 
De beroepskrachten laten merken dat ze de kinderen accepteren zoals ze zijn; ze geven 
complimentjes, maken grapjes, knuffelen, hebben oogcontact en treden bemoedigend op als een 
kind dat nodig heeft. 
Tijdens de observatie praten de beroepskrachten op ooghoogte met de kinderen. 'X, wil jij nog 
verven?', 'Kom maar dan kan ik het je laten zien.' 
De beroepskracht laat zien wat de bedoeling is. 'Dit is een mooie stoel voor jou X!'. Ze helpt het 
kind in de stoel. Tijdens het verven geeft ze complimenten: 'Mooi hoor X!, Goed zo!, Knap van 
jou!'. 
  
Persoonlijke competentie 
De houder draagt er zorg voor dat kinderen spelenderwijs worden uitgedaagd in de ontwikkeling 
van hun motorische vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden, teneinde kinderen 
in staat te stellen steeds zelfstandiger te functioneren in een veranderende omgeving. 
  
Voorbeeld uit de pedagogische praktijk: 
De beroepskrachten organiseren en benutten het dagprogramma voor uitdaging, stimulans, 
avontuur en plezier voor kinderen. Kinderen krijgen de kans om zichzelf en elkaars kunnen te 
ontdekken. 
De beroepskrachten bekijken hoe de dag het beste ingedeeld kan worden. Zo geeft een 
beroepskracht aan dat wanneer er meerdere kinderen zijn waarvoor het beter is om in de middag 
wat vroeger naar bed te gaan, ze daar in het dagprogramma rekening mee houden. Zo gaan ze 
bijvoorbeeld eerder naar buiten zodat ze ook eerder aan de lunch kunnen beginnen.  
Tijdens de observatie worden de kinderen klaargemaakt om naar buiten te gaan. Omdat het heeft 
geregend worden de regenbroekjes aan getrokken. Buiten is er volop uitdaging voor de kinderen 
en is er genoeg bewegingsruimte.  
  
Sociale competentie 
De houder draagt er zorg voor dat kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen 
spelenderwijs sociale kennis en vaardigheden worden bijgebracht, teneinde kinderen in staat te 
stellen steeds zelfstandiger relaties met anderen op te bouwen en te onderhouden.  
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Voorbeeld uit de pedagogische praktijk: 
De beroepskrachten zetten zich in voor een positieve sfeer door zorg voor de inrichting en 
aankleding van ruimte en activiteiten. Zij maken grapjes, zijn behulpzaam en hebben aandacht en 
zorg voor alle kinderen. 
Bij binnenkomst van de toezichthouder zijn twee groepen samen in de hal aan het spelen. Deze 
ruimte is zo ingericht dat er volop speelmogelijkheden zijn. Zo is er een speeltent, een klimtoestel 
met glijbaan en een duplotafel. Er staat ook een hoge tafel met stoelen waar een paar kinderen 
aan het verven zijn.  
  
Overdracht normen en waarden 
De houder draagt er zorg voor dat kinderen worden gestimuleerd om op een open manier kennis te 
maken met de algemeen aanvaarde normen en waarden in de samenleving met het oog op een 
respectvolle omgang met anderen en een actieve participatie in de maatschappij. 
  
Voorbeeld uit de pedagogische praktijk: 
De beroepskrachten treden op een professionele manier op in de omgang met andere volwassenen, 
zoals collega’s en ouders. Zij gaan respectvol met collega’s en ouders om, zijn vriendelijk, luisteren 
en tonen begrip en betrokkenheid. Zij zijn zich bewust van hun uitstraling 
als mede-opvoeder en vertrouwenspersoon en maken dit zichtbaar in hun lichaamshouding, 
taalgebruik en omgangsvormen. 
De beroepskrachten zijn in hun interacties vriendelijk en hartelijk. Ze overleggen met elkaar en 
reageren op een positieve manier op elkaar. 
'Wil jij even opletten, dan haal ik even de broekjes op' vraagt een beroepskracht aan een collega 
om vervolgens de groep even te verlaten om de broekjes op te halen.  
'Misschien X toch maar even op tijd naar bed?' overlegt een beroepskracht met een collega.  
Ze zijn zicht bewust van hun voorbeeldfunctie en handelen hiernaar.  
  
Conclusie 
De getoetste voorwaarden bij het domein ‘Pedagogisch klimaat’ zijn conform de Wet kinderopvang. 
 

Gebruikte bronnen 

 Gesprek houder 
 Gesprek locatieverantwoordelijke 
 Gesprek beroepskracht(en) 
 Observatie 
 Veldinstrument observatie pedagogische praktijk 
 Pedagogisch beleidsplan 
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Personeel en groepen 
 

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen: 
 verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang; 
 opleidingseisen; 
 stabiliteit van de opvang voor kinderen; 
 gebruik van de voertaal. 
  
Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang 

De aanwezige beroepskrachten hebben een geldige Verklaring Omtrent het Gedrag (VOG). 
Deze personen zijn geregistreerd en gekoppeld aan de houder in het Personenregister 
Kinderopvang (PRK). 
  
Daarnaast voldoet de registratie en de koppeling in het PRK van de personen die: 
  
 vanuit hun functie toegang hebben tot informatie over de kinderen; 
 aanwezig zijn tijdens de opvang. 

Opleidingseisen 

  
Opleidingseisen 
De aanwezige beroepskrachten beschikken over een geldige beroepskwalificatie. 
  
Taaleis IKK 
De aanwezige Nederlandsprekende beroepskrachten voldoen aan de taaleis IKK. 
  
Babyscholing  
De aanwezige beroepskrachten zijn in het bezit van een geldig certificaat voor het werken met 
baby’s. 

Stabiliteit van de opvang voor kinderen 

  
Tijdens de inspectie wordt met de volgende stamgroepen gewerkt: 
  
Stamgroep Maximaal aantal kinderen Leeftijdsopbouw 
Groep Billy 16 2,5 - 4 jaar 
Groep Pip 16 0 - 3 jaar 
Groep Lila 16 0 - 3 jaar 
Groep Ollie 16 2,5 - 4 jaar 

  
Er wordt voldaan aan de maximale groepsgrootte volgens de richtlijnen van het Besluit kwaliteit 
kinderopvang. 
  
Vaste stamgroep 
Kinderen maken deel uit van één vaste stamgroep. De houder heeft de ouders laten weten in welke 
stamgroep hun kind zit. 
  
Per week maakt een kind gebruik van ten hoogste twee stamgroepruimtes. 
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Aanwezigheid van vaste beroepskrachten 
De kinderen in de leeftijd: 
  
 tot één jaar worden aan ten hoogste twee vaste beroepskrachten toegewezen; 
 van één jaar of ouder worden aan ten hoogste drie vaste beroepskrachten toegewezen. 
  
Per dag is ten minste één van deze beroepskrachten werkzaam op de stamgroep van deze 
kinderen. 
  
Bij de stamgroepen: 
  
 waar met drie beroepskrachten tegelijkertijd gewerkt wordt, worden ten hoogste drie vaste 

beroepskrachten toegewezen aan kinderen in de leeftijd tot één jaar; 
 waar met drie of meer beroepskrachten tegelijkertijd gewerkt wordt, worden er ten hoogste 

vier vaste beroepskrachten toegewezen aan een kind van één jaar of ouder. 
  
Mentorschap 
Aan ieder kind is een mentor toegewezen. De mentor: 
  
 is een beroepskracht van het kind; 
 bespreekt de ontwikkeling van het kind periodiek met de ouders. Zo vinden er in ieder geval in 

de eerste week van november oudergesprekken plaats; 
 is het aanspreekpunt voor de ouders bij vragen over de ontwikkeling en het welbevinden van 

het kind. 

Gebruik van de voertaal 

Bij kinderdagverblijf Pi wordt Nederlands gesproken. Documenten zijn geschreven in de 
Nederlandse taal. 
  
Conclusie 
De getoetste voorwaarden bij het domein ‘Personeel en groepen’ zijn conform de Wet 
kinderopvang. 
 

Gebruikte bronnen 

 Gesprek houder 
 Gesprek locatieverantwoordelijke 
 Gesprek beroepskracht(en) 
 Observatie 
 Diploma/kwalificatie beroepskracht(en) 
 Personenregister Kinderopvang 
 VOG-verificatie houder 
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Overzicht getoetste inspectie-items 

Pedagogisch klimaat 
 

Pedagogisch beleid 

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum 
draagt er zorg voor dat in de dagopvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld. 
(art 1.49 lid 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop 
invulling wordt gegeven aan aspecten van verantwoorde dagopvang, bedoeld in artikel 2 van het 
Besluit kwaliteit kinderopvang. 
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder a Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop de 
ontwikkeling van het kind wordt gevolgd en gestimuleerd en daarbij naar een doorlopende 
ontwikkellijn met het basisonderwijs en de buitenschoolse opvang wordt gestreefd, waarbij in ieder 
geval wordt ingegaan op de wijze waarop: 
- met toestemming van de ouders kennis over de ontwikkeling van het kind wordt overgedragen 
aan de school bij de overgang van het kind naar het basisonderwijs en aan de buitenschoolse 
opvang bij de overgang van het kind naar de buitenschoolse opvang;  
- bijzonderheden in de ontwikkeling van het kind of problemen worden gesignaleerd en ouders 
worden doorverwezen naar passende instanties voor verdere ondersteuning. 
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder b Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop de 
mentor de verkregen informatie over de ontwikkeling van het kind periodiek met de ouders 
bespreekt en de wijze waarop aan de ouders en het kind bekend wordt gemaakt welke 
beroepskracht de mentor is van het kind. 
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder c Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de werkwijze, 
maximale omvang en leeftijdsopbouw van de stamgroepen alsmede de wijze waarop, in ieder geval 
door middel van de personele inzet, wordt voldaan aan de beroepskracht-kindratio. 
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop 
kinderen kunnen wennen aan een nieuwe stamgroep waarin zij zullen worden opgevangen. 
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder e Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de kaders 
waarbinnen voor ten hoogste drie uren per dag verantwoord kan worden afgeweken van de 
benodigde personele inzet, met dien verstande dat ten minste de helft van het vereiste aantal 
beroepskrachten wordt ingezet. 
(art 1.50 lid 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 3 lid 3 onder a Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de aard 
en de organisatie van de activiteiten waarbij kinderen de stamgroep of de stamgroepruimte kunnen 
verlaten. 
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 3 onder b Besluit kwaliteit kinderopvang) 
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Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van het beleid 
ten aanzien van het gebruik kunnen maken van dagopvang gedurende extra dagdelen. 
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 3 onder c Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de taken 
die beroepskrachten in opleiding, stagiairs en vrijwilligers in de dagopvang kunnen uitvoeren en de 
wijze waarop zij hierbij worden begeleid. 
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 3 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de wijze 
waarop de emotionele veiligheid van en stabiliteit voor de betreffende kinderen wordt geborgd, als 
wordt afgeweken van de verplichting dat per dag ten minste een vaste beroepskracht aanwezig is 
in de stamgroep. 
(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 3 onder e en art 9a Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
 

Pedagogische praktijk 

In het kader van het bieden van verantwoorde dagopvang, draagt de houder van een 
kindercentrum er in ieder geval zorg voor dat, rekening houdend met de ontwikkelingsfase waarin 
kinderen zich bevinden: 
a. op een sensitieve en responsieve manier met kinderen wordt omgegaan, respect voor de 
autonomie van kinderen wordt getoond en grenzen worden gesteld aan en structuur wordt 
geboden voor het gedrag van kinderen, zodat kinderen zich emotioneel veilig en geborgen kunnen 
voelen; 
b. kinderen spelenderwijs worden uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische vaardigheden, 
cognitieve vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden, teneinde kinderen in staat 
te stellen steeds zelfstandiger te functioneren in een veranderende omgeving; 
c. kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen spelenderwijs sociale kennis en 
vaardigheden worden bijgebracht, teneinde kinderen in staat te stellen steeds zelfstandiger relaties 
met anderen op te bouwen en te onderhouden; 
d. kinderen worden gestimuleerd om op een open manier kennis te maken met de algemeen 
aanvaarde waarden en normen in de samenleving met het oog op een respectvolle omgang met 
anderen en een actieve participatie in de maatschappij. 
(art 1.49 lid 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 2 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 

Personeel en groepen 
 

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang 

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn: 
a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of 
beheerder van dat kindercentrum; 
b. de participerende ouder; 
c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een 
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een 
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden 
opgevangen; 
d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens 
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen; 
e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over 
de kinderen die worden opgevangen; 
f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd 
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hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn 
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres. 
  
Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f 
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder. 
(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang) 
 
Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het 
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder kan de persoon zijn 
werkzaamheden aanvangen. 
(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang) 
 
 

Opleidingseisen 

Beroepskrachten beschikken over een passende opleiding zoals opgenomen in de meest recent 
aangevangen cao Kinderopvang. 
(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 6 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 7 

lid 1 Regeling Wet kinderopvang) 
 
Pedagogisch beleidsmedewerkers beschikken over een voor de werkzaamheden passende opleiding 
zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang. 
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 6 lid 3 en 4 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 7 lid 2 Regeling Wet 

kinderopvang) 
 
De houder van een kindercentrum beschikt over een kopie van een bewijsstuk waaruit blijkt dat 
een Nederlandssprekende beroepskracht voldoet aan de taaleis IKK. 
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; ; art 6 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 7 lid 3 Regeling 

Wet kinderopvang) 
 
 

Stabiliteit van de opvang voor kinderen 

Bij dagopvang vindt de opvang plaats in stamgroepen. Een kind wordt opgevangen in één 
stamgroep. De maximale groepsgrootte wordt bepaald op grond van tabel 1 in bijlage 1, onderdeel 
a van het Besluit kwaliteit kinderopvang. 
Indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep wordt de maximale grootte van de 
gecombineerde groep bepaald op grond van bijlage 1, onderdeel c van het Besluit kwaliteit 
kinderopvang. 
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 1, 2, 7, 8, 9 en 10 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
De houder van een kindercentrum deelt de ouders en het kind mee tot welke stamgroep het kind 
behoort en welke beroepskracht dan wel beroepskrachten op welke dag aan de desbetreffende 
stamgroep zijn toegewezen. 
(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 9 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
Aan een kind in de leeftijd tot één jaar worden ten hoogste twee vaste beroepskrachten 
toegewezen, waarvan per dag ten minste één beroepskracht werkzaam is in de stamgroep van dat 
kind, tenzij de houder hiervan onder de voorwaarden van het Besluit kwaliteit kinderopvang artikel 
9a rechtmatig is afgeweken. 
Indien er vanwege de grootte van de stamgroep met drie of meer beroepskrachten tegelijkertijd 
gewerkt wordt dan worden er ten hoogste drie vaste beroepskrachten toegewezen aan een kind in 
de leeftijd tot één jaar.  
Een binnen de formatie ingezette beroepskracht in opleiding kan na afronding van het eerste 
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leerjaar van de opleiding op basis van een opgesteld begeleidingsplan gelden als vaste 
beroepskracht. 
(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 4, 9a, 9b en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
Aan een kind van één jaar of ouder worden ten hoogste drie vaste beroepskrachten toegewezen, 
waarvan per dag ten minste één beroepskracht werkzaam is in de stamgroep van dat kind, tenzij 
de houder hiervan onder de voorwaarden van het Besluit kwaliteit kinderopvang artikel 9a 
rechtmatig is afgeweken. 
Indien er vanwege de grootte van de stamgroep met drie of meer beroepskrachten tegelijkertijd 
gewerkt wordt dan worden er ten hoogste vier vaste beroepskrachten toegewezen aan een kind 
van één jaar of ouder. 
Een binnen de formatie ingezette beroepskracht in opleiding kan na het eerste jaar van de 
opleiding op basis van een vastgesteld begeleidingsplan gelden als vaste kracht. 
(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 5, 9a, 9b en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
Een kind maakt gedurende de week gebruik van ten hoogste twee verschillende stamgroepruimtes. 
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 6, 8 en 9 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
Aan ieder kind wordt een mentor toegewezen. De mentor is een beroepskracht van het kind en 
bespreekt de ontwikkeling van het kind periodiek met de ouders. Tevens is de mentor voor de 
ouders aanspreekpunt bij vragen over de ontwikkeling en het welbevinden van het kind. 
(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet Kinderopvang; art 9 lid 11 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
 

Gebruik van de voertaal 

De Nederlandse taal wordt als voertaal gebruikt. Daar waar naast de Nederlandse taal de Friese 
taal of een streektaal in levend gebruik is, kan de Friese taal of de streektaal mede als voertaal 
worden gebruikt. 
Indien de herkomst van de kinderen in specifieke omstandigheden daartoe noodzaakt, kan mede 
een andere taal als voertaal worden gebruikt, overeenkomstig een door de houder van het 
kindercentrum vastgestelde gedragscode. 
(art 1.55 lid 1 en 2 Wet kinderopvang) 
 
OF 
 
Een kindercentrum kan in afwijking van Nederlands als voertaal, meertalige kinderopvang 
aanbieden waarbij voor ten hoogste vijftig procent van de openingstijd per dag de Duitse, Engelse 
of Franse taal als voertaal wordt gebruikt, met uitzondering van de voorgeschreven tijd die het 
kindercentrum minimaal besteedt aan voorschoolse educatie. In afwijking daarvan kan onder 
voorwaarden een hoger percentage gehanteerd worden in geval van ziekte, vakantie of verlof. 
(art 1.50 lid 2 onder b, 1.55 lid 1, 3, 4 en 5 Wet kinderopvang; art 9c lid 1 en 2 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
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Gegevens voorziening 

Opvanggegevens 
Naam voorziening : Kinderdagverblijf Pi 

Website : http://www.kindercentrumpi.nl 

Aantal kindplaatsen : 64 

Gesubsidieerde voorschoolse educatie : Nee 

 

Gegevens houder 
Naam houder : KINDEROPVANG Pi B.V. 

Adres houder : Dokter van Deenweg 13B 

Postcode en plaats : 8025 BP Zwolle 

KvK nummer : 55390447 

Aansluiting geschillencommissie : Ja 

 

Gegevens toezicht 

Gegevens toezichthouder (GGD) 
Naam GGD : GGD IJsselland 

Adres : Postbus 1453 

Postcode en plaats : 8001 BL Zwolle 

Telefoonnummer : 038-4 281 686 

Onderzoek uitgevoerd door :  J. de Lange 

  

Gegevens opdrachtgever (gemeente) 
Naam gemeente : Zwolle 

Adres : Postbus 10007 

Postcode en plaats : 8000 GA ZWOLLE 

 

Planning 
Datum inspectie : 16-09-2025 

Opstellen concept inspectierapport : 09-10-2025 

Zienswijze houder : Niet van toepassing 

Vaststelling inspectierapport : 14-10-2025 

Verzenden inspectierapport naar houder : 15-10-2025 
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Verzenden inspectierapport naar 
gemeente 

: 15-10-2025 

Openbaar maken inspectierapport : 29-10-2025 
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum 
De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport. 
 
De houder heeft geen gebruik gemaakt van de gelegenheid een zienswijze in te dienen. 
 
 
 

 

 

 

 


